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(zym jest zgodnos¢
(compliance)?

o

Termin compliance jest ttumaczony na jezyk
polski zwykle jako ,zgodnosc” Ma na celu
dostosowywanie dziatalnoSci organizacji do
wymogow prawnych, regulacji wewnetrznych
oraz obowiazujgcych w biznesie standardow
i wytycznych. Dziatania te majg stuzyc
zapobieganiu stratom finansowym oraz
wizerunkowym.

5> - 5 Znaczenie funkcji compliance  wzrosto
5 &% 6 : = % : w wyniku kryzysu finansowego. Ujawnit on
ﬁﬁp : ; % > ' F stabosci w funkcjonowaniu i przejrzystosci

- - rynkow finansowych. Dlatego zaistniata
L,// ' 4 potrzeba wdrazania efektywnych

i skutecznych  systemow  compliance
w organizacjach.
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Jaki jest cel wdrozenia Systemu
Zarzgdzania Zgodnoscig
w Grupie TAURON?

Grupa TAURON, dazac do spetnienia
standardow rynkowych, wprowadzita i rozwija
System Zarzadzania Zgodnoscia. Stanowi on
element kontroli wewnetrznej.

System compliance ma za zadanie zapewnic
rownowage w organizacji oraz:

» wspieraC pracownikow w  nalezytym
wykonywaniu codziennych zadan,

» zapobiegac stratom finansowym firmy,
utracie reputacji,

» eliminowac potencjalne ryzyko natury
prawnej.

System Zarzadzania ZgodnoScia w Grupie
TAURON:

» to narzedzie zintegrowane ze strukturami
| procesami wewnatrzorganizacyjnymi,

» stuzy ograniczeniu do minimum ryzyka
wystapienia braku zgodnosci.

tauron.pl




W jaki sposab realizowany jest

System Zarzadzania Zgodnoscig?

System Zarzadzania ZgodnosScig zostat stworzony z uwzglednieniem potrzeb
i specyfiki catej organizacji oraz obejmuje dziatalnoS¢ wszystkich jednostek
organizacyjnych spotek Grupy TAURON.

Zarzadzanie zgodnoScig odbywa sie w trzech obszarach:

» zgodnosci z prawem,
» zgodnosci z regulacjami wewnetrznymi i wewnatrzkorporacyjnymi,

» zgodnosci z normami etyczno-moralnymi.
Zapewnienie zgodnosci w Grupie TAURON jest realizowane poprzez dziatania:

» prewencyjne — stuzace zapobieganiu wystapienia braku zgodnosci,

» detekcyjne — zmierzajgce do wykrycia, badania i eliminowania przypadkow
braku zgodno5ci,

» analityczne — polegajgce na weryfikacji i analizie stwierdzonych przypadkow
braku zgodno5ci.
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Struktura organizacyjna obszaru
zarzadzania zgodnoscig w Grupie TAURON

System Zarzadzania Zgodnoscig w Grupie TAURON tworza: Petnomocnik ds. Zgodnosci podlega bezpoSrednio Prezesowi Zarzadu TAURON oraz

przedstawia cykliczne raporty Zarzgdowi i Radzie Nadzorczej TAURON Polska Energia S.A.
» Petnomocnik ds. ZgodnoSci wraz z Zespotem ds. Zgodnosci

w TAURON Polska Energia S.A.,
» Koordynatorzy ds. Zgodnosci w spotkach Grupy TAURON,

Koordynatorzy ds. ZgodnoSci konsultujg z Petnomocnikiem ds. Zgodnosci dziatania
0 znaczeniu kluczowym dla spotek Grupy TAURON.

o ) Petnomocnik ds. Zgodnosci oraz Koordynatorzy ds. Zgodnosci w spotkach Grupy TAURON
» Komisje Etyczne powotane w spotkach Grupy TAURON. realizujg zadania na podstawie Planu Zgodnosci. Okresla on priorytety oraz dziatania niezbedne
do zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Systemu Zarzadzania Zgodnoscia w Grupie
TAURON.

Komisje Etyczne s3g wewnetrznymi zespotami spotek Grupy TAURON powotanymi w celu
badania przypadkow braku zgodnosci z zasadami etyki.
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/Zadania realizowane w ramach

Kodeks Odpowiedzialnego
Systemu Zarzadzania Zgodnoscia

Biznesu Grupy TAURON

Grupa TAURON przywigzuje

W celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Systemu Zarzadzania szczegdlna wage do odpowiedzialnego

Zgodnoscig w Grupie TAURON Petnomocnik ds. Zgodnosci oraz Koordynatorzy

S . : biznesu rozumianego jako
ds. Zgodnosci realizujg m.in. nastepujgce zadania: prowadzenie  dziatalnoici  zgodnie
» doradztwo oraz udzielanie biezgcej pomocy z zakresu compliance, z prawem, regulacjami wewnetrznymi
» opiniowanie i udziat w opracowaniu tworzonych w Grupie TAURON regulacji, oraz_-normarni etyczno—moralnyml

okreSlonymi W Kodeksie
» oceng podmiotow zewnetrznych, Odpowiedzialnego  Biznesu  Grupy
» badanie zgtoszonych przypadkéw braku zgodnosci, TAURON. Definiuje on najwazniejsze

. : . artosci asady postepowania
» wydawanie wytycznych i komunikatow zwigzanych ze zgodno5cia, :/’vurrelazjalcr?rza-z zasady postepowan
» przeprowadzanie kampanii informacyjno-edukacyjnych. - wspétpracownikami
Jednym z priorytetowych zadan jest takze prowadzenie szkolen dla nowych
oraz obecnych pracownikéw. Maja one na celu budowanie kultury compliance

W organizagji. » otoczeniem.

» Srodowiskiem naturalnym,

Kodeks Odpowiedzialnego Biznesu
powinien byc dla pracownikow
drogowskazem, w przypadku gdy
» bezpoSrednich spotkan z pracownikami, przepisy prawa s3 wieloznaczne
lub budzg watpliwosci. Okresla on
wtaSciwe zasady postepowania oraz
stanowi narzedzie umozliwiajace
wyeliminowanie potencjalnych
nieprawidtowosci.

Szkolenia maja forme:

» szkolen e-learningowych.
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Polityka antykorupcyjna
w Grupie TAURON

W Grupie TAURON obowigzuje
polityka antykorupcyjna,
ktorej naczelna zasada to

zero tolerancji wobec
dziatan korupcyjnych.

Dziatania korupcyjne to:

» obiecywanie lub wreczanie nienaleznych korzysci w zamian
za okresSlone dziatanie, a takze

» zadanie takich korzysci od innych.

KorzySci moga miec charakter:
» finansowy,
» rZeczowy,

» 0sobisty.

Poza korupcjg nieakceptowane sg takze inne nieetyczne
zachowania, do ktorych zaliczy¢ mozna:

» kradziez lub przywtaszczenie firmowego mienia (pieniedzy,
materiatow, produktow czy narzedzi),

» umyslne fatszowanie i podrabianie firmowych dokumentow,

» umysine podawanie w dokumentach informacji niezgodnych
z prawdg,

» wykorzystywanie zasobow spotki do prywatnych celow.




Weryfikacja kontrahentow

Grupa TAURON, dazac do ochrony przed ryzykiem nawigzania wspotpracy
z podmiotami dziatajgcymi wbrew przepisom prawa, dobrym obyczajom
i praktykom handlowym, a w szczegdlnoSci do ograniczenia zagrozenia
uczestnictwa w procederze naduzyc podatkowych oraz w praniu brudnych
pieniedzy, wprowadzita procedure weryfikacji kontrahentow.

Ocena wiarygodnosci kontrahenta dokonywana jest na podstawie nastepujacych
informac;ji:

» charakterystyki prawnej i finansowej,

» dotychczasowej dziatalnosdi,

» warunkow umowy,

» powigzan kapitatowych oraz osobowych.

Mechanizm weryfikacji kontrahentow zwieksza prawdopodobienstwo dochowania
nalezytej starannosci przez Grupe TAURON, mitygujac w znacznym stopniu ryzyko
zwigzane ze wspotpracg z nierzetelnym kontrahentem.
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Zasady dotyczgce przyjmowania

| wreczania upominkow

Celem zasad jest budowanie Swiadomosci wsrod pracownikdw w zakresie
upominkow, ktére mozna przyjmowac lub wreczac w ramach wykonywanych
obowigzkow stuzbowych.

Zasady wskazuja, ze upominki moga byc przyjete w sytuacji, gdy spetnione s3
tacznie kryteria:

majg charakter symboliczny i zwyczajowo przyjety w relacjach biznesowych,
sg przekazywane jawnie,

ich wartosc jest mniejsza lub rowna 200 zt brutto,

ich przeznaczenie jest zgodne z prawem (np. promaocja, reklama),

nie obarczajg stron zobowigzaniem wzajemnosci lub preferencyjnego
traktowania,

sg zgodne z obowigzujgcym  prawem, regulacjami  wewnetrznymi
i wewnatrzkorporacyjnymi spotek Grupy TAURON,

nie naruszajg zasad przyzwoitosci oraz dobrych obyczajow,
iloS¢ lub czestotliwosc ich przyjmowania nie jest nadmierna,

majg wptyw na budowanie pozytywnych dla spotek Grupy TAURON relacji
biznesowych.

Wdrozenie i przestrzeganie zasad maja zapewni¢ wyeliminowanie sytuacji,
w ktorych przyjmowanie upominkéw mogtoby miec wptyw na podejmowane
decyzje biznesowe spotek Grupy TAURON.
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Sponsoring i darowizny

W Grupie TAURON zostaty przyjete zasady dotyczace prowadzenia dziatalnosci
sponsoringowej z uwzglednieniem obowigzujacych przepisow prawa, dobrych praktyk
oraz celow biznesowych i strategii Grupy TAURON.

Zasady okreslaja:

» czym jest dziatalnoS¢€ sponsoringowa,
» jakie sgjej cele,

» jak nalezy planowac i prowadzic¢ dziatania sponsoringowe, aby zapewnic ich
transparentnosc oraz realizacje zatozonych celow.

W Grupie TAURON obowigzujg rowniez zasady dotyczace organizowania przedsiewziec
we wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi. Okreslajg one standardy wspotpracy przy
realizacji przedsiewziec z udziatem spotek Grupy TAURON. Dziatania te realizowane sg
w celu wzmacniania wizerunku Grupy TAURON.
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Zmowy przetargowe

W Grupie TAURON obowiazuja jednolite standardy dotyczace prowadzenia
postepowan o udzielenie zamoéwien w celu zachowania uczciwej konkurencji
oraz rownego traktowania wykonawcow.

Dodatkowo, aby przeciwdziatac praktykom ograniczajgcym konkurencje,
w tym zmowom przetargowym, wdrozono zasady, ktore okreslajg m.in.:

» schematy zmow przetargowych,
» mechanizmy stuzgce wykrywaniu zmow przetargowych,

» postepowanie oraz zgtaszanie przypadkow podejrzenia zmowy
przetargowe).

Fatszowanie dokumentow

Grupa TAURON prowadzi dziatalnoS¢ w sposab przejrzysty i odpowiedzialny, co
przektada sie na dziatania majgce na celu wyeliminowanie wszelkich zdarzen
mogacych skutkowac fatszowaniem dokumentow lub innymi naduzyciami.

|

Fatszowanie dokumentow oznacza:

» podrobienie lub przerobienie dokumentu, by uzyc go jako autentycznego,

» sporzadzenie lub przerobienie dokumentu w celu np. uzyskania korzysci
finansowej, zawarcia umowy, wziecia udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego lub uzyskania zwrotu poniesionych wydatkow.

Kazdy pracownik zobowigzany jest do zachowania nalezytej czujnosci w trakcie
realizowania obowiazkow stuzbowych, aby zidentyfikowac i wykryc dokumenty
mogace nosi¢ znamiona sfatszowanego dokumentu.
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Zgtaszanie nieprawidtowosci

W Grupie TAURON obowigzuje System Zgtaszania Naduzyc (ang. whistleblowing
system). W ramach tego systemu umozliwia sie pracownikom sygnalizowanie
nieprawidtowosci do:

» bezposSredniego przetozonego,
» Petnomocnika ds. Zgodnosci lub Koordynatora ds. Zgodnosci,

» Komisji Etyczney.
Formy zgtaszania nieprawidtowosci:

» 0sobiscie,

= pisemnie — Petnomocnik ds. ZgodnoSci TAURON Polska Energia S.A.
ul. Ksiedza Piotra Sciegiennego 3, 40-114 Katowice,

» telefonicznie: +48 32 774 22 22,

» e-mailowo — etyka@tauron.pl,

Procedury na wypadek kontroli

W Grupie TAURON obowigzujg procedury na wypadek kontroli organow nadzoru. » za poSrednictwem Formularza Zgtoszenia Naduzycia dostepnego na stronie

internetowej www.tauron.pl.

Okreslaja one: L . y . .
Formularz dopuszcza mozliwosSc przekazania informacji anonimowo, tj. bez

» zasady postepowania pracownikéw w trakcie kontroli, podania danych osobowych zgtaszajacego. Informacje o zgtaszajacym, jak np. IP,

o . pliki cookies, lokalizacja, nie sg zbierane, przetwarzane lub wykorzystywane.
» obowigzki personelu recepgji,

Pracownikom dziatajgcym w dobrej wierze gwarantujemy poufnosc
przekazywanych informacji. Przekazywane sygnaty o nieprawidtowosciach
Celem przyjetych rozwigzan jest zapewnienie wtaSciwego zachowania pracownikow pozwola na zidentyfikowanie potencjalnych nieprawidtowoSci oraz podjecie
w trakcie wykonywanych czynnosci kontrolnych. niezbednych dziatan naprawczych.

» czynnosci, ktore w trakcie kontroli sg kategorycznie zakazane!
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Podsumowanie

Wdrozenie kompleksowego Systemu Zarzadzania
Zgodnoscig  jest nieodtgcznym elementem
w strukturach nowoczesnych organizacji.

Obowiazujacy w Grupie TAURON System Zarzadzania
Zgodnoscig stanowi odpowiedz na zmieniajgce sie
realia rynkowe oraz stuzy budowaniu pozytywnego
wizerunku marki TAURON.

Jezeli chcesz poznac blizej obowigzujacy w Grupie
TAURON system compliance — wejdz na strone
www.tauron.pl
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TAURON Polska Energia S.A.  40-114 Katowice Zespot ds. Zgodnosci
ks. Piotra Sciegiennego 3 tel. +4832 774 2405 compliance@tauron.pl WWW-taUI’OH-p|



