Aktywuj Bonus od TAURONA
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TAURON

Jak otrzymac zwrot za prad?

Wybierz produkt
TAURONA wskazany
w Regulaminie.

Wejdz na strone
MojTAURON.pl

* Bonus otrzymasz w ciggu 120 dni od daty rejestracji.
* Rejestracja mozliwa jedynie w serwisie MojTAURON.pl
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@@ €

Zaakceptuj warunki
Regulaminu.

Zarejestruj zakup,
wypetniajac formularz.

Regulamin Programu

Program kliencki — Bonus za e-fakture
Regulamin obowiazuje od 1.04.2024 r.

Regulamin, ktéry czytasz, dotyczy ,Programu klienckiego
- Bonus za e-fakture”.

W dalszej czeéci ten dokument bedziemy nazywali
Regulaminem, a ,Program kliencki — Bonus za e-fakture”,
Programem.

Prosimy, przeczytaj ten tekst uwaznie.

Co jest wazne na poczatek
1. Regulamin dotyczy Programu, w ramach ktérego
otrzymasz od Nas Bonus w wysokosci 20 zt za urucho-
mienie ustugi e-faktury.
2. Program dotyczy Konsumentéw, ktérzy:
21. uruchomili ustuge e-faktury w trakcie jego
obowigzywania,
podczas rejestracji w Programie, majg z nami
podpisang i aktywng co najmniej jedng z umow:
2.21. kompleksowa dostarczania/dotyczgca
energii elektrycznej,
2.2.2. kompleksowa dostarczania
gazowego.
3. JesteSmy organizatorem Programu. Kiedy piszemy
My, mamy na mysli:
3.1. TAURON Sprzedaz sp. z 0.0., ul. tagiewnicka 60,
30-417 Krakow,
3.2. TAURON Sprzedaz GZE sp. z0.0., ul. Barlickiego 2,
44-100 Gliwice.

22

paliwa

Pamieta;!
Bonus wynosi 20 zt (stownie: dwadziescia ztotych).
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Co musisz zrobi¢, zeby skorzystaé¢ z Programu

4. Otrzymasz od nas Bonus jes$li spetnisz wszystkie
warunki:
41. jestedSmy Twoim sprzedawcg pradu lub gazu,
na podstawie jednej z umoéw:
411. kompleksowa dostarczania/dotyczgca
energii elektryczne;j,
4.1.2. kompleksowa dostarczania
gazowego,

paliwa

Pamietaj!
Umowe musisz mie¢ aktywng co najmniej do czasu
otrzymania Bonusu.

42. W czasie trwania Regulaminu uruchomisz
i bedziesz mie¢ aktywng ustuge e-faktury za
prad lub gaz,

Przyktad

Jezeli na danym Punkcie poboru, odbierzesz Bonus
i zrezygnujesz z e-faktury, to po ponownym jej
uruchomieniu i zarejestrowaniu sie w Programie, nie
otrzymasz od nas Bonusu.

4.3. masz aktywny dostep do serwisu
samoobstugowego M6jTAURON,
zarejestrujesz sie w Programie. Aby to zrobié

musisz w serwisie MGjTAURON:

44.


http://MojTAURON.pl
http://MojTAURON.pl

4.41. wypetni¢ formularz ,Bonus za e-fakture”.
Z listy rozwijalnej wskaz Punkt poboru,
ktéry zgtaszasz do Programu. Bonus
otrzymasz na Konto rozliczeniowe tego
Punktu poboru,
44.2. udzieli¢ nam trzech wymaganych zgdéd
marketingowych. Co najmniej do czasu
otrzymania Bonusu nie mozesz ich wycofac,
ani wnies¢ Sprzeciwu marketingowego,
4.4.3. zaakceptowad warunki Regulaminu,
45. do otrzymania Bonusu mie¢ aktywng ustuge

e-faktury na wskazanym Punkcie poboru.
Podczas rejestracji poprosimy Cig, aby zaktualizowaé
u nas adres e-mail lub numer telefonu komérkowego.
Dane, ktére nam podasz, bedziemy mogli wykorzystaé
do kontaktowania sie z Tobg w sprawie Twojego
Bonusu.

Pamietaj!
Jezeli masz kilka Punktéw poboru, za ktére chcesz
otrzymac Bonusy, zarejestruj kazdy osobno.

Jak przekazemy Bonus

6.

7.

Bonus przekazemy Ci na Konto rozliczeniowe Punktu
poboru, ktéry wskazesz w rejestracji.

Przekazemy go maksymalnie do 120 dni od momentu
Twojej rejestracji w Programie. Jezeli kilka razy
zarejestrujesz w Programie ten sam Punkt poboru,
to bedziemy brali pod uwage, Twojg ostatnig
rejestracje. Oznacza to, ze 120 dni bedziemy liczyli
od ostatniej rejestraciji.

Pamietaj!

Bonus mozesz otrzymac tylko raz na jednym Punkcie
poboru. Je$li zarejestrujesz sie ponownie, po
wyptaceniu Bonusu, odrzucimy Twoje zgtoszenie.

8.

10.

11.

12.

Bonus zaksiegujemy na Koncie rozliczeniowym,
w kolejnosci:
8.1. na najstarszg nieuregulowang fakture,
8.2. na poczet kolejnych ptatnosci jezeli wszystkie
wystawione faktury masz uregulowane,
8.3. jezeli nie masz kolejnych pfatnosci to Bonus
bedzie stanowit nadptate.
Jesli po zaksiegowaniu Bonusu, na Twoim Koncie
rozliczeniowym bedzie nadptata, masz prawo
do rozdysponowania jej w inny sposéb. W tym
celu musisz ztozy¢ dyspozycje. Mozesz jg ztozy¢
korespondencyjnie lub elektronicznie — nasze
aktualne dane kontaktowe znajdziesz na fakturze.
Mozesz réwniez skorzystac¢ z serwisu MOjTAURON.
Jezeli pomylisz sie podczas rejestracji w Programie
i zamkniemy Twoje zgtoszenie bez realizacji, mozemy
skontaktowac sie z Tobg przez telefon, sms lub e-mail.
Jezeli nie spetnisz warunkéw Regulaminu, nie
przyznamy Ci Bonusu. Mamy wtedy prawo powiadomi¢
Cie o tym, w terminie opisanym w punkcie 7.
Jezeli zrezygnujesz z ustugi e-faktury przed
otrzymaniem Bonusu, to go nie otrzymasz.

2/3

13. Nie przyznamy Ci Bonusu jesli:

131. przed jego otrzymaniem rozwigzesz z nami
umowe, ktéra dotyczy Punktu poboru, ktéry
wskazesz w rejestracji lub

13.2.zrezygnujesz z ustugi e-faktury przed jego
otrzymaniem lub

13.3. zalegasz nam z ptatnosciami lub

13.4.w momencie jego wyptaty nie bedziemy mieli
Twoich trzech zgéd marketingowych lub

13.5.juz Ci go przekazalismy dla tego Punktu poboru.

14. Nie odpowiadamy za to, jezeli pomylisz sie podczas
rejestracji w Programie.

15. Po tym jak sie zarejestrujesz, sprawdzimy czy
spetniasz warunki opisane w tym Regulaminie. Jezeli
bedziemy mieli watpliwosci, mozemy sie z Tobag
skontaktowaé, aby sprawdzi¢ podane przez Ciebie
dane. Jezeli poprosimy Cie o poprawienie rejestracji,
zréb to do 14 dni od dnia kiedy Cie poinformujemy.
Jezeli tego nie zrobisz w tym czasie, nie zrealizujemy
Twojego btednego zgtoszenia czyli nie otrzymasz
Bonusu.

16. W ramach wszystkich promocji i programow, ktore
organizujemy, mozesz otrzymaé maksymalnie
1 500 zt (stownie: tysigc piecset ztotych) w jednym
roku kalendarzowym.

Jak sie z nami skontaktowa¢ w sprawie Programu

17. Pytania lub reklamacje, ktére dotyczg Programu,
mozesz kierowac do nas:
171. pisemnie lub
17.2. elektronicznie.
Adresy znajdziesz na fakturze.

18. Jezeli ztozysz reklamacje w sprawie Programu, nie
wyklucza to dochodzenia ewentualnych roszczenh
na podstawie przepiséw prawa.

W jakim okresie obowigzuje Regulamin
19. Regulamin obowigzuje od 1.04.2024 r. do 30.06.2024 r.

Pamieta;!

Zeby skorzystaé z warunkéw tego Regulaminu,
uruchom e-fakture miedzy 1.04.2024 r. a 30.06.2024 r.
Jezeli zrobisz to pdzniej, bedg Cie obowigzywaty
warunki aktualnego wéwczas regulaminu.

Jezeli wracasz do nas od innego sprzedawcy,
najwczesniejszg datg uruchomienia e-faktury, jaka
mozemy przyjgé, jest termin, od kiedy Twoja umowa
bedzie u nas aktywna.

Pamietaj, ze bonus za e-fakture moze juz byé¢
niedostepny w naszej ofercie.

20. Mamy prawo odwotac lub zmieni¢ warunki Regulaminu
w czasie jego trwania. Jezeli go odwotamy, to co
najmniej 3 dni wczesniej, informacje o tym znajdziesz
na naszej stronie internetowej (tauron.pl).

21. Jezeli odwotamy lub zmienimy Regulamin to nie
wptynie to na Twoje prawa, jesli wczeéniej skorzystasz
z Programu.

22. Mozesz sie zarejestrowa¢ do 6 miesiecy od korica
obowigzywania Regulaminu, czyli do 31.12.2024 r.


http://tauron.pl

Co jeszcze jest wazne

23. Pojecia, ktore piszemy wielkg literg, niezdefiniowane
w  Regulaminie, majg znaczenie okreslone
w aktualnych  Ogdlnych ~ Warunkach  Umowy
Kompleksowej dotyczgcej energii elektrycznej (OWU),
ktére dostepne sg na naszej stronie (tauron.pl).

24. Regulamin znajdziesz:

24.1. na naszej stronie internetowe;j (tauron.pl),
24.2.w serwisie M6jTAURON,
24.3.w naszych Punktach Obstugi Klienta.

25. Gdy zarejestrujesz sie w Programie, zgadzasz sie,
zebysmy Ci przekazali kwote Bonusu na Konto
rozliczeniowe Punktu poboru, ktéry wskazujesz.

26. Bonus, ktory Ci przekazemy, jest przychodem, ktéry
uzyskasz w ramach sprzedazy premiowej ustug. Dzieki
temu, skorzystasz ze zwolnienia z opodatkowania
na podstawie Ustawy o podatku dochodowym od
0s6b fizycznych.

Definicje — czyli jak rozumiemy terminy, ktére

piszemy wielka literg

a) Bonus — kwota, ktorg przekazemy Ci na Twoje Konto
Rozliczeniowe w terminie i na zasadach opisanych
w tym Regulaminie.

b) Konsument — osoba, ktéra kupuje prad lub gaz, zeby
zuzy¢ go w mieszkaniu, domu lub innym miejscu, ktore
nie jest zwigzane z dziatalnoscig gospodarcza.

c¢) Konto rozliczeniowe — indywidualny numer rachunku
bankowego, ktéry u nas posiadasz. Wskazujemy go na
fakturze lub na prognozie. Stuzy do regulowania przez
Ciebie naleznosci za prad lub gaz. Kazdy Punkt poboru
ma osobne Konto rozliczeniowe.

d) M6 TAURON - elektroniczne biuro obstugi klienta
dostepne pod adresem moj.tauron.pl.

€) Punkt poboru — punkt w sieci, w ktérym odbierasz prad
lub gaz. Jest w nim licznik (urzadzenie pomiarowe).
Jesli pod tym samym adresem znajduje sie wiecej niz
jeden licznik, to kazdy z nich jest osobnym Punktem
poboru.

f) Sprzeciw marketingowy — Twoje oswiadczenie woli,
na mocy ktérego zgdasz, abysmy przestali przetwarzaé
Twoje dane osobowe (jesli podstawg przetwarzania
Twoich danych osobowych byt nasz prawnie
uzasadniony interes).
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